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一、前言 

近年來隨著電子技術、資訊技術及先進製造技術在牙科領域的應用，牙科修復

市場也正興起不同的技術革命，其中，數位化診療模式已被業界公認為今後牙科

修復的未來發展趨勢與主流技術，其中，快速、精確的數位化齒模掃描更是整個

數位化診療成功的基礎。目前，在臨床上絕大多數採用的是口外掃描方式，即先

由牙醫師先對患者口腔進行印模獲取牙齒的石膏模型，再利用掃描設備對石膏牙

模進行掃描得到其 3D 數位模型；不過，口外掃描仍然需採取傳統的印模取樣、翻

製石膏模型等，並無法有效簡化診療過程。因此，口內掃描方式應運而生，透過

將掃描設備伸入患者的口內直接對牙體和相關軟硬組織進行掃描測量，以即時獲

取數位化齒模。 

口內掃描不但省卻大量繁瑣的傳統步驟、降低材料和人工的消耗，更重要的

是，它可做到真正無模化、數位化；尤其是導入口內掃描系統進行數位牙體製作，

可由原先 2 星期療程簡化為 3~5 天，不僅能使診所軟硬體技術升級，更能大幅提

生診療醫療品質與形象，同時可建立零污染綠能化數位牙體製造產業價值鏈，減

少高汙染性耗材的使用，避免口外掃描翻模造成的誤差與變形與減少過渡性耗材

達到綠化環境，且可節省石膏模運送相關衍生成本。 

二、口內掃描系統廠商分析 

目前常見的口內掃描系統包括 CEREC 藍光系統(德國 Sirona 公司)、CEREC 
Omicam 系統(德國 Sirona 公司)、Lava C．O．S．系統(美國 3M 公司)、iTero 系統

(美國 Cadent 公司)、TRIOS(3shape 公司)和 E4D 系統(美國 E4D 公司)，這些系統的

掃描方式和軟體並不相同，各有其優勢。 

1.Sirona 公司(德國) 

最早投入市場的口內掃描系統的是德國 Sirona 公司，於 1987 年即推出的 
CEREC 系統，最初的 CEREC 1 即是採用雷射的三角測量(triangulation of light)原
理，透過三條光線的交點確定空間的一個定點，為了保證掃描之準確性，該系統

需在掃描前使用一種粉末(二氧化鈦)在牙齒表面進行噴霧。1994 年，西門子公司推

出 CEREC 2，具有更快的微處理器和更高解析度；2003 年 Sirona 公司推出 CEREC 
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3D 軟體；2007 年 Sirona 公司推出次世代的 MC XL 銑削機；2009 年 Sirona 公司推

出新的 CEREC camera，採取專有的藍光(Bluecam)技術，不只更快、更正確，也改

良的醫師的工作流程。 

2010 年 Sirona 公司推出第四代 CEREC 系統--CEREC AC 系統，採用光線條紋

投射和三角測量(triangulation of light)原理產生 3D 影像，其掃描技術採用短波藍光

作為光源，以取得單一的影像，透過自動匹配，可把幾個影像整合起來 CEREC AC 
系統，它也可將數位資料輕易地傳輸至牙技所。2011 年 Sirona 公司開發出 CEREC 
4.0 軟體，提高其設計、生產能力。2012 年 8 月，Sirona 公司推出 CEREC Omnicam
口內掃描器，它在掃描時可以自然色呈現，而此產品也進而強化 Sirona 公司在

CAD/CAM 的地位。2013 年 3 月，Sirona 公司推出 CEREC 4.2 軟體，並結合 Apollo 
DI 的數位影像系統。2013 年 Sirona 的 CAD/CAM 收入已達到 4.09 億美元(佔總營

收的 37%)，較 2012 年成長 21.6%，其最主要成長趨動在於 Omnicam 產品以及全

球行銷的帶動。 

2.Cadent/Align 公司(美國) 

Cadent Holdings, Inc.是 Align Technology 的子公司，且為牙科 3D 數位掃描，

產品包括 iTero 掃描系統、OrthoCAD iCast 及 OrthoCAD iRecord。至於我國的寶

鈺生技公司，也在 2010 年成為 Cadent iTero 口內掃描器的台灣區代理商。 

Align Technology, Inc.於 1997 年成立。總部設於加州聖大加勒(Santa Clara；
California)，專門開發新一代高科技牙齒矯正產品。Align Technology 公司的主要產

品為隱適美(Invisalign®)牙齒矯正系統，利用先進的立體剪裁電腦影像技術，設計

及生產為牙齒矯正者量身訂造的工具–「隱形牙箍」，為牙齒矯正技術開創新紀元。 

2011 年 1 月，Cadent 公司與 Align Technology 共同宣佈簽署開發軟體應用方面

的協議，該軟體主要應用在牙齒矯正治療的 Cadent iTero(TM) 和 iOC(TM)掃描器；

此新應用可優化矯正治療的個案評估與計畫，並為使用 Cadent 掃描器的矯正供應

商帶來有價值的數位化工具診療椅。2011 年 5 月，Align 公司以 1.9 億美元現金收

購 Cadent 公司，此次收購 Cadent 公司使得 Align 科技公司成為牙科和醫療器械領

域的領導者；而 Cadent 公司透過利用 Align 公司的全球銷售影響力、豐富的專業

和消費市場行銷能力以及超過 5,5000 ClinCheck®軟體的使用者群，有利於加速齒

科口內掃描的應用。 

雖然 Cadent 公司在 2009 年 12 月與 Straumann 公司達成歐洲市場獨家經銷協

議，但在 2011 年 4 月 Cadent 公司被 Align 公司收購後，Align 公司已與 Straumann
公司終止 iTero 口內掃描器在歐洲和北美市場經銷協議。 
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2013 年 10 月 Align 將 iTero 口內掃描器與 E4D 開發的 CAD/CAM 系統(包括

椅旁設計/銑削系統)共用，此新的工作流程允許 iTero 臨床醫師擴大他們的數位服

務的選單，並創造更多建置銑削機的機會。與 E4D 開發的 CAD/CAM 系統連接不

只增加銑削功能，且擴大 iTero 口內掃描器的使用效益，建立 iTero 產品成為一個

完整的使用程序，讓E4D的設計與銑削系統直接整合到 iTero的椅旁銑削工作流程。 

3.3Shape 公司(丹麥) 

3Shape公司是一家專注於 3D掃描器與CAD/CAM軟體方案的開發與推廣的丹

麥公司，全球約 300 名員工，其齒科掃描器和軟體發展的團隊主要位於丹麥與烏

克蘭，生產工廠位於波蘭，商業開發位於美國及亞洲。3Shape 公司是全球最知名

的 3D 掃描品牌，提供齒科設計創作、加工及 3D 資料的分析和管理。3Shape 公司

與 全 球 多 家 知 名 齒 科 公 司 擁 有 長 期 的 技 術 支 援 合 作 ， 如 Heraeus 、
Dentsply(DeguDent)、Wieland 等歐美公司。 

最初，3Shape 公司致力於助聽器工業領域，希望為助聽器外殼和耳模型發展

一種品質控制系統。之後，3Shape 公司一直尋找在其他行業 3D 掃描技術的應用。

從 2004 年開始，3Shape 公司開始收到越來越多的來自於牙科技術公司的合作請

求。在 2005 年，3Shape 公司首次在科隆牙科展上展示第一台 3D 牙科掃描器和虛

擬修復設計的 CAD/CAM 軟體，之後，亦陸續開發齒科掃描相關產品。2009 年，

3Shape 公司與德國 EnvisionTec 公司結成策略合作夥伴關係，使得 3Shape 掃描設

計系統和 EnvisionTec 的 3D 印表機完美融合。2010 年，3Shape 公司與 3D 列印技

術公司--Objet Geometries 宣佈兩家公司合作研發的牙科領域 3D 修復解決方案 

在 2011 年科隆牙科展，3Shape 公司展出革新牙科診療方法的 TRIOS 口內掃描

器；TRIOS 掃描器不需預先在患者的牙面噴塗一層物質，使掃描變成一個簡單、

迅速和舒適的過程，該掃描器每一秒鐘能取得超過 3,000 張 2D 圖片，比傳統的攝

影機快 100 倍。而國內雅寶企業公司自 2012 年 6 月也開始代理丹麥 3shape TRIOS 
3D 數位口內掃描機。2012 年 7 月，3D Systems 公司將其 ProJet™ MP 3500 Dental 
3D Printers 產品與 3Shape 的 Trios 口內掃描機結合，使得 3Shape 的 Dental System
™ 與 CAMbridge 完全整合，使得牙科診療流程可由口內掃描機掃描後，透過 3D
印表機生產蠟型設計，以作為全數位化的過渡期。 

4.3M ESPE 公司(美國) 

3M ESPE 公司是以在牙科創新而全球聞名的公司，在牙科產業已有 50 年的歷

史，為 3M 公司旗下子公司，其產品包括：充填材料、牙冠橋材料、人工牙根、預

防/感染控制產品和美學修復產品，其中，Lava™ 品牌主要提供市場上硬度最強之
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全瓷支(骨)架由二氧化鋯構成，透過 CAD/CAM 的程序(掃描、電腦輔助支架設計、

車削)來製作而成。 

Lava™椅旁口內掃描器(Lava™ Chairside Oral Scanner；Lava C.O.S)是近年來

由 3M ESPE 公司生產的口內掃描系統，Lava™  C.O.S 是採用主動波前採樣法

(Active Wavefront Sampling)來計算牙齒的 3D 模式，在牙齒上方挪動攝影機獲得牙

齒的形狀，透過改變軸向位置，計算攝影機與牙齒之距離，利用單鏡頭影像得到

3D 資訊。另外，2012 年 10 月，3M ESPE 公司推出最新研製的先進數位口內掃描

系統— 3M™ True Definition Scanner 以小巧的筆式掃描頭設計提高其舒適性及臨

床使用的熟練性，且該系統採用開放式安全雲端平臺，專門設計用於支援與其它

CAD/CAM 系統建立多重連接，可為牙醫和義齒加工中心提供多重選擇方案。 

5.IOS/Glidewell 公司(美國) 

IOS 公司成立於 2007 年，以口內掃描與數位印模技術著名，擁有專業的口內

掃描機，配合口內掃描設計軟體及牙科專用削切機，提供一條龍的牙科修復解決

方案。 

2010 年，IOS 公司與 Glidewell 公司(大型牙技所)進行策略聯盟，合作 IOS 
FastScan Digital Impression System；同年，Glidewell 公司與 3D 列印公司--Objet 共
同建立完善的牙模生產解決方案，透過 Objet 公司的 Eden™3D 列印系統，為

Glidewell 公司提供訂製化的原型模型及其他精密牙科元件。在使用 Objet 公的司

3D 列印系統後，Glidewell 公司可透過口內掃描器之 3D 數位影像為牙科客戶在製

造牙科模型上取得更卓越的成效。2012年 8月，Glidewell公司購併 IOS Technologies
公司及 IOS FastScan® Digital Impression System，而這也使得 Glidewell 的 TS150
椅旁切削機(Chairside Mill)得以整合應用。 

三、結論 

目前，口內掃描機市場雖是個大者恒大的市場，各項產品大多由少數國際大廠

所掌握；但是隨著產品的成熟度提高，許多廠商也陸續投入新產品改良而進入市

場，使得競爭廠商也隨之增加。因此，國際大廠為持續掌握市場的高市佔率，紛

紛透過不同的商業模式運作方式來提高市場佔有率，如 Align 公司將 iTero 口內掃

描器與 E4D 開發的 CAD/CAM 系統(包括椅旁設計/銑削系統)加以整合形成完整服

務模式，Cadent 公司的 iTero 口內掃描機與 CBCT 影像作植牙療程的整合，其他還

有牙科診所與牙技加工中心整合、全球化分工整合等，使得口內掃描器廠商可以

透過不一樣的服務模式來擴大顧客的滿意度，而不僅止於產品技術方面的激烈競

爭；除此之外，亦有異業廠商透過購併方式搶佔口內掃描器市場，如 Glidewell 公
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司(大型技工所)及 Align 公司(隱形矯正製造商)分別購併 IOS Technologies 公司及

Cadent 公司來進入口內掃描系統，以加速搶佔牙科診療市場的重要地位。 
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