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經濟部技術處99年度

重點傳統產業創新服務模式探索計畫-
民生產業新服務模式與應用開發分項計畫
個案提案計畫書

申請類別：(衣、(食、(住、(行、(育、(樂、(醫療、(其他
提案計畫名稱：
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主辦單位：

委辦單位：     財團法人金屬工業研究發展中心
提案單位：
中華民國 99 年  月  日

計畫書撰寫說明

本輔導計畫之申請應備資料及繳交數量，請至http://www.mirdc.org.tw網站查詢相關公告。
本計畫書由申請單位填寫，明列必須填寫部份務必填寫。因填寫不全、不實或附件資料未提供，導致無法通過審議時，申請貴單位請勿異議。
計畫書請以A4規格紙張直式橫寫（由左而右）製作。電子檔案請以WORD格式製作，逐頁編製頁碼，並依計畫書大綱製作目錄，以便查對。

書表中表格化之項目，表格長度如不敷使用時，請自行調整。

計畫書中各項參考資料應註明資料來源（請引用較具公信力之單位）及資料日期。

各項資料或經費編列應注意前後一致，按實編列。

計畫書請「雙面」列印。簽約前計畫書無須膠裝，簽約計畫書請依下頁之書背及封皮格式膠裝（請勿上光）。

第一部分　基本資料

	計畫名稱
	


	提案單位
	
	計畫期間
	   年  月  日至    年   月日

	統一編號
	
	資本額
	
	員工數
	
	
	

	電話
	
	傳真
	
	網址
	
	
	

	地址
	

	計畫主持人
	
	職稱
	
	分機
	
	E-mail
	
	
	

	協同主持人
	
	職稱
	
	分機
	
	E-mail
	
	
	

	聯絡人
	
	職稱
	
	分機
	
	E-mail
	
	
	

	計畫經費
	

	參與主要廠商/機構
	(請詳列,包括主力廠商)

	投入人月數
	99年：
100年：                                                     

	計畫摘要
	(300字)

	計畫目標
	(200字)

	執行方法
	(300字)

	預

期

效

益
	1.整體成果與效益:
2. KPI達成:

3.產業貢獻性:
4.附加價值率提升量計算:
5.衍生效益與未來發展性:

	月份

管制目標
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	工作
	預定
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	進度%
	預定累計
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	核銷
	預定
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	進度%
	預定累計
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	撥款
	預定
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	進度%
	預定累計
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


第二部分　計畫內容

1、 產業發展分析

1、 產業發展現況

本段落請針對所提案產業整體發展, .產業規模及.國內外發展趨勢作詳細分析
2、 技術應用發展現況

本段落請詳述所提案產業之技術應用發展現況,可藉魚骨圖輔以文字說明

3、 國內外成功個案分析
本段落請介紹與所提案主題相關之國內外成功案例作詳細分析，包括營運效果、特色、所運用系統(或關鍵技術)及成功關鍵因素等重點
2、 市場需求分析

1、 市場需求

(1) 市場既有需求分析

本段落請針對與所提案主題相關之市場既有需求項目與滿足需求的方式等作分析說明
(2) 市場新需求或缺口分析

本段落請針對提案主題所關切之市場新的且為利基性需求之項目、特點等作詳細分析說明
(3)  SWOT分析

本段落針對所提案主題之新需求作矩陣式SWOT分析(即SWOT+SO,ST,WO,WT等分析與對策)

2、 解決需求方案

本段落針對提案主題之市場新需求其所採取之解決對策或方案作說明,包括對策可行性與所應用(或開發)技術支援的項目、功能及規格等

3、 創新服務模式

1、 產業鏈與價值鏈分析
本段落針對提案主題之.產業鏈(或供應鏈)作分析, 由此分析再進一步剖析與提案主題之價值環節, 再由價值鏈基礎分析出服務的關鍵利基所在

二、服務模式內涵
(一)、情境描述
1.既有需求與營運情境

本段落針對現有經營模式(As-Is Model)，以情境圖文及營運流程等方式，分析呈現其營運模式及缺口等
2.新需求
描述從既有需求及營運方式發展至挖掘新需求之情境意涵，並具體羅列新需求項目
(二)、應用開發內容

1. 服務系統(或程序)說明
以市場新需求重點為基礎，詳述所採取服務系統(或程序)之內容
2. 新產品功能說明
以前述服務系統(或程序)為基礎，詳述所可能發展出的新產品(或改良式)項目及功能等內容
3. 新技術(或應用)項目與主要規格
以前述新產品(或應用)為基礎，詳述其所支援的新技術(或應用)項目及功能與規格等內容
 (三)、服務模式內容

1. 營運模式整體架構
本段落請詳細介紹所提案主題之整體營運模式(Business Model)架構
2. 服務項目內容說明
本段落請列服務模式之具體服務項目內容與說明
3. 獲利項目、來源與計算方式
本段落請詳細介紹所提案主題之營運獲利項目、途徑及計算方式(數量)
4. 帶動產業領域說明
本段落請詳細介紹所提案營運之帶動效果，即說明透過本案之推動所帶動投入示範案營運之產業領域
5. 帶動使用者(或廠商)規模
本段落請詳述帶動使用本提案系統或模式之規模(如廠家數等)
6. 產生附加價值內容
本段落請詳細介紹本提案所產生之附加價值項目與量化規模(預估)
4、 模式驗證

1、 整體產出雛形
本段落請詳細介紹所提案之雛型(prototyping)成果
2、 技術應用項目之功能驗證


本段落請詳細技術應用項目之功能驗證方式(如資訊介面傳遞技術之驗證說明)
三、模式驗證

(一)、服務模式驗證

本段落針對所提案主題之創新服務模式模式進行驗證，包括1.適用性(市場可行性)、效率(或效能)性、經濟性(或獲利範圍與規模)及品質等驗證內容與證明 (證明部分於成果驗收時提出具體說明)

(二)、經濟效益檢驗
1.經濟指標項目及核驗
本段落請詳細介紹所提案之經濟指標及核驗方式
2.附加價值提升項目及核驗
本段落請詳細介紹所提案之附加價值提升項目及核驗方式
5、 預期效益
1、 計畫整體預期成果與效益
本段落請詳細介紹計畫整體預期成果與效益

2、 績效指標(KPI)設定項目與達成目標
本段落請詳細介紹所提案之
績效指標(KPI)項目與目標值
三、產業貢獻與附加價值率提升量
本段落請詳細介紹所提案之產業貢獻(如產值、帶動產業效應等)及附加價值率提升規模
四、衍生效益與未來發展性
本段落請詳細介紹所提案之衍生效益(如衍生額外服務項目或系統等)及本案後續發展性(含與提案主題領域之未來具體推動策略或措施等)
6、 人力經費

一、組織分工與人力配置

（一）執行專案組織架構
本段落請清楚說明計畫推動之組織架構

（二）分工說明
本段落請清楚說明參與示範案計畫之各分工權責內容

（三）參與者人力表
提案單位參與人力表

	編號
	姓名身份證字號
	最高學歷
	部門/職稱
	於本計畫之工作項目
	相對經濟部職級
	投入人月

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	合計
	


二、經費需求與計算

（一）計畫經費運用
	項    目
	金  額
	百分比
	計算標準(請列計算式)

	1.人 事 費
	
	
	主持人：○○○元×○人月＝○○○元
??????：○○○元×○人月＝○○○元

	2.旅 運 費
	
	
	○○○元×人次＝○○○元

(除特殊需求經中心計畫主持人同意外,不可編國外差旅費)

	3.業 務 費
	
	
	物品名稱：○○○元

物品名稱：○○○元

	4.材 料 費
	
	
	材料名稱：○○○元

材料名稱：○○○元

	5.管 理 費
	
	
	(5)=[(1)+(2)+(3)+(4)]×單位管理費百分比

管理費依各單位內規，請附管理之規定辦法於下頁

	合   計
	
	
	


註：人事費不可流出流入，其他請依據執行經濟部科專計畫之入2出3原則流用
7、 實施進度及查核點

一、預定實施進度

（一）進度

(灰色月份代表查核月份，請儘量將重要查核點列於該月份前。工作進度百分比請以每年為百分之百。建議使用要徑圖輔助甘特圖，以說明各工作項目之前後關係。)

1. 甘特圖

	工作項目
	權重
	xx年
	xx年

	
	99
	100
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	A.XX工作項目
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.XXXX
	
	
	
	
	A1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.XXXX
	
	
	
	
	
	
	A2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.XXXX
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	A3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	B.XX工作項目
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.XXXX
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	B1
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.XXXX
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	B2
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.XXXX
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	B3
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	C.XX工作項目
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.XXXX
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	C1

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.XXXX
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	C2

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	每月工作進度%
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	累計工作進度%
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	100
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	100


2. 要徑圖

（2） 查核點說明

請依計畫時程至少納入流程分析、技術開發(應用)項目測試、上線、KPI收集、交易筆數/金額收集分析等查核點項目。

	查核點
編　號
	預定完
成時間
	查核點概述
	查核點驗收資料
（包括報告、系統、證書、合約或會議記錄等查驗資料）

	A1
	年.月.日
	
	

	A2
	
	
	

	A3
	
	
	

	B1
	
	
	

	B2
	
	
	

	B3
	
	
	

	C1
	
	
	

	C2
	
	
	

	…
	
	
	


     註：配合規定時間進行期中、期末檢討會議。

8、 計畫契約書
經濟部
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